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A rendelésem leadasaval kijelentem, hogy az aldbbi feltételeket elolvastam, megértettem,
tudomasul vettem és magamra nézve kotelezének ismerem el. Megrendelése elkiildésével a
17/1999.(I1.S.) szamu Kormanyrendelet alapjan tavollévek kozotti szerz6dés jon létre, mely
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mint Eladd, és a Megrendeld, mint Vevd kozott az alabbi feltételekkel:

A szerzodés targya és hatarideje

A szerzO6dés targya a www.studentbook.hu online kényvshopban feltlintetett termékek. Az
értékesitett termékek minden esetben Uj termékek, kivétel képeznek ezek aldl azon termékek,
melyek termék leirdsaban a hasznalt vagy sérllt kifejezés szerepel. A szerz6dés hatarozott idére
szol, melynek kezdete a rendelés leadasanak a napja, és lejarta a termék atvételének napja.

Rendelés, vasarlas

Termékeinket kizarélag a www.studentbook.hu oldalon keresztiil lehet megvasarolni.
Az internetes aruhazban barki vasarolhat, aki a rendeléshez sziikséges adatokat, a rendelés el6tt
maradéktalanul megadja és elfogadja jelen altalanos szerzG6dési feltételeket és magara nézve azt
kotelezo jelleglinek tekinti.

Vételar, fizetési feltételek

A termékek feltiintetett ar Bruttd vételdr, azaz tartalmazza az Afa-t. A feltiintetett Bruttd vételar
tartalmazza a termék csomagolasi dijat is. A szallitasi koltségrél a megrendeléskor illetve a
»Szallitds” pontban kap tdjékoztatast. A termék vételarat a kiszallitaskor, a kiszallitast végzd
személynek, készpénzben és forintban kell megfizetni. PickPack vagy PostaPonton térténd atvétel
esetén bankkartyaval is fizethet. El6re utalasra, el6zetesen E-mail formaban a
vevoszolgalat@studentbook.hu cimre leadott jelzést kovetden van lehetdség.

Szallitasi feltételek, teljesitési hataridok

A megrendelt termékek kiszallitdsarél és annak varhatd idejérdl, a kiszallitds megkezdését
megel6z6 napon e-mail formajaban tajékoztatjuk. A futarszolgalatos kiszallitasmunkanapokon
8 és 18 ora kozott torténik. Hétvégén illetve Gnnepnapokon a kiszallitds szlinetel. A megrendelt
termékeket legkordbban a rendelést kovetd elsd, legkésébb az 5. munkanapon szallitjuk ki.
Sikertelen kiszallitds esetén, kiszallitdst 3 munkanapon belll ismételten megkiséreljiuk. Masodik
sikertelen kiszallitds esetén a megrendelést toroljik és a ,felelésség korlatozasa” pontban leirtak
szerint jarunk el.

PickPack ponton torténd csomagatvétel esetén a megrendelt termékeket az e-mail értesités
kézhezvételét kovetéen, Budapesten 1 munkanapon belll, mig nem budapesti szdllitds esetén 2
munkanapon beliil veheti dt az On altal kivdlasztott Pick Pack Pont -on. A csomag az értesitést
kovetd 5 munkanapon keresztiil érhetd el az lizletek nyitva tartasi ideje alatt.

PostaPont-on torténd csomagatvétel esetén a megrendelt termékeket az e-mail értesités
kézhezvételét kévetéen, mind budapesti mind vidéki PostaPont esetén, 2 munkanapon belil veheti



at az On altal kivalasztott PostaPont-on. A csomag az értesitést kdvet6 10 munkanapon keresztiil
érhetl el a postafidk nyitva tartasi ideje alatt.

Az arucikkek cseréje

A vevo feladata a kiszallitott csomag sértetlenségét ellendrizni. A csomag atvételével a vevd
elismeri, hogy a csomag sértetlen. Amennyiben a termék bontatlan csomagban de - bizonyitottan -
sérllt vagy pontatlan beltartalommal (nyomdai hiba, sérilt hanghordozdk), érkezik, uGgy a
terméket, a bejelentést koveté 14 munkanapon belll visszacseréljik. Cserét kizardlag azon
bejelentéseknél tudunk végrehajtani, melyek az atvételt koévet6é 3 munkanapon belll
megtorténnek, irdsos - e-mail - formaban, a vevoszolgalat@studentbook.hu cimen. A hibas
terméket - koltségmentesen - minden esetben a rendelésnek megfelel6 - hibatlan - termékre
cseréljuk ki. Hibas teljesités esetén pénzvisszafizetés nem lehetséges. Az eladd szavatossagi és
jotallasi felelosségére a Ptk-ban és a 49/2003. (VII.30.) GKM rendeletben foglaltak az irdnyaddak.

Vasarlastol valo elallas joga

A vevld jogosult a vasarlastol eldllni, legkésébb a kiszallitds megkezdését bejelenté e-mail
kézhezvételéig. Amennyiben a vevd eldll a vasarlastél, Gugy azt a ,Rendelését atadtuk a
futarszolgalatnak” targyu e-mail, ,Storno” targyu visszakuldott formajaban jelezheti. Ebben az
esetben a vevét semmilyen koltség nem terheli.

Vevé a 17/1999. (II. 5.) Korm. rendelet 5. §-anak értelmében az aru atvételét kovetd 14
munkanapon belll indoklds nélkil eldllhat a vasarlastdl. Az eldlldas jogat az alabbi
nyilatkozatkitoltésével gyakorolhatja. A vevO ezen esetben sajat koltségén visszaklldheti a
bontatlan szallitéi csomagolasban |év6 terméket, melynek arat és a szallitdsi koltséget a
StudentBOOK Kft. visszautal a vasarlonak. Nem gyakorolhatja az eldllasi jogot hang-, illetve
képfelvétel esetében (CD, CD-ROM, DVD), ha a csomagolast felbontotta. Bontatlan csomagolasu
hang-, illetve képfelvétel eldlldsa esetében szintén 14 munkanapon belll kérjuk jelezni az elallasi
szandékot. Kizardlag bontatlan szallitdi csomagolasban 1évé terméket lehet visszakildeni. A
csomagolas sérlilésébdl adddd koltségek a vasarlot terhelik.

A termék vételaranak visszatéritése utaldssal torténik, legkésObb a visszaktildést kéveté 10. napig.
Az utaldshoz szlikséges szamlaszamot a vasarlonak kell a vevoszolgalat@studentbook.hu e-mail
cimre eljuttatni, mely levélben a vevd koteles feltlintetni a rendeléskor megadott adatokat is.

Felelosség korlatozasa

A StudentBOOK Kft. nem vallal felel6sséget a www.studentbook.hu oldalon bek&vetkezett technikai
problémadk okozta kareseményekért, szerver hibakért mikédési rendellenességekért.

Abban az esetben, ha a vasarld barmilyen formaban megsérti a szabalyokat - tobbszori sikertelen
kiszallitds, helytelen adatok megaddsa, csaldsra tett kisérlet, szandék - a StudentBOOK Kft.
érvénytelennek  nyilvanithatja a vasarlast, és a vevét kizarhatja a  késébbi
vasarlas/kiszolgalas/kiszallitas folyamatabdl. Az itt nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Toérvénykonyv, valamint a tavollévok kozott kotott szerz6désekrdl szdld 17/1999.(11.S.) szamu
Kormanyrendelet szabalyai az irdnyaddak.
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